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Generalitat de Catalunya
Departament d’Ensenyament

"Acord entre el Departament d’Ensenyament i el Comité Intercentres en relacié
amb el personal de la categoria professional d’integrador/a social adscrit ais
centres educatius

En data 21 de marg de 2006, el Departament d’Ensenyament i el Comité Intercentres
van acordar un document per a la creacié de la categoria professional d’integrador/a
social, creacié que va ser formalitzada per Acord de la Comissié Negociadora del VI
Conveni Col-lectiu Unic del personal laboral de I'Administracié de la Genéralitat de
Catalunya de 30 de marg de 2006, i que va comportar la modificacié de I'article 20.3,
annex 7 i annex 8 de l'esmentat conveni, referents. al nomenclator de categories
professionals, les arees .de funcions i la definicié de categories professionals,
respectivament. '

Davant la necessitat de garantir els liocs de treball en els. centres educatius i per
mantenir el suport als centres' més desfavorits, i atesa la valoracié positiva de la
‘comunitat educativa respecte de la funcié del personal integrador/a social en Pentorn
educatiu, per Acord del Govern de 17 de setembre de 2013 es va.autoritzar dotar
l'estructura del Departament d'Ensenyament de llocs de treball de la categoria
professional esmentada, adscrits als centres educatius publics.

La disposicié addicional 11.3 dé la Llei 2/2015, d’11 de marg, de pre's'supo’stb_s de la
Generalitat de Catalunya per al 2015, va preveure la necessitat que el Govern
autoritzés I'ampliacié de la dotacié de personal técnic/a d'integracié social per afrontar
el desenvolupament def Programa d'escola inclusiva i atencié a la diversitat durant eis
cursos escolars 2015/16 i 2016/17, fet que va posar en valor la figura de I'integrador/a
-social en els centres educatius. En ‘aquest sentit, a partir del curs' 2017/18, es van
poder consolidar els llocs de! Programa esmentat en P'estructura del Departament
d’Ensenyament. '

L'evolucié de les necessitats especifiques dels centres educatius i I'entrada en vigor
‘del Decret 150/2017, de 17 d'octubre, de I'atencié educativa a l'alumnat en-el marc del
sistema inclusiu, ha posat de manifest, d'altra banda, la necessitat d’adequar el perfil
dels professionals d'atencié educativa als nous requeriments. Amb aquesta voluntat,
sha constituit una comissié técnica de treball amb la participacié del Comité
Intercentres, en la qual s’ha valorat i concretat, entre.dalires, la intervenci6 del
personal integrador social en relacié amb I'atencié¢ a 'alumnat amb risc d'exclusid, les
seves famllies i els agents socials de I'entom.

De conformitat amb I'anterior, el Departament d’Ensenyament i el Comité Intercentres, .
reunits el dia 17 de setembre de 2018 a la seu dels serveis centrals del Departament
ACORDEN

Primer.- Es modifica I'Acord de 21 de marg de 2006 i se subscriu un nou acord per a
ladequacié del .perfil professional i les condicions de treball del personal integrador



social dels centres educatius del Departament d’Ensenyament, de conformitat amb el
que consta en el document annex.

Segon.- El Departament d’Ensenyament es compromet a dur a terme la concrecié de
les actuacions necessaries per a [efectivitat d'aquest Acord en els documents
d'organitzacio i gestié de cada curs escolar.

Tercer- Les parts es comprometen a fer el seguiment de I'Acord i a continuar
treballant en la millora de les condicions de treball del personal laboral integrador/a
social.

el Departament d'Ensenyament Pel Comité Intercentres

CCO

de Personal d’Administracié i Serveis

USTEC-STEs (IAC) i



ANNEX
Denominacié de la categoria i grup professional: \ntegrador/a social, grup C1
Ambit funcional: Are_a educativo-cultural

Funcions: El personal laboral de la categotia professional d'integrador/a social
col-labora en el desenvolupament de I'autonomia personal i les habilitats socials
d'alumnes que es troben en situacié de risc, intervenint directament amb joves o
infants, les famflies i els agents socials de I'entomn.

‘Correspon al personal integrador. sociél, en el marc del Projecte Educatiu de Centre
(PEC} i en col-laboraci6 amb I'equip docent:

La funcié de desenvolupar habilitats d'autonomia pe'fsonal i social en alumnes en
s:tuac:o de risc, la qual inclou les tasques segiients:
'». donar suport a I'alumnat en risc en les habilitats basiques necessaries
per a la seva autonomia personal i social;
e participar ‘en la implementacié d'actuacions del centre orientades al
desenvolupament d’habilitats personals i socials de 'alumnat;
e collaborar juntament amb els tutors o tutores, orientadors i EAP en
I'orientacié-educativa de I'alumnat atés;
+ atendre les necessitats socio-afectives de I'alumnat atés.

- La funcié de participar en la planificacio i el desenvolupament d'activitats. d'inclusié
social, Ia qual inclou les tasques seglients: '

"« proposar accions en el Pla d'Acollida del centre que recullin les
necessitats de F'alumnat en risc;

« col-laborar en la creacié d'entorns inclusius dins del centre educatiu;

o fomentar la participacié de I'alumnat en risc en els diferents espais de
representacié del centre;

» fomentar la participacié de I'alumnat en risc en les activitats del centre.

- La funcié de col-laborar en la prevencio, deteccié i resolucié_-dé_ conflictes entre
iguals, la qual inclou les tasques seglents:
® partlclpar en actuacions per a la prevencio dels conflictes;
» collaborar én la deteccié de conflictes;
» col-laborar en la resolucié dels conflictes.

- La funcié de prevenir, detectar i intervenir en casos d'absentisme escolar, la qual
inclou les tasques segiients:
e participar en la implementacié dels protocols per a la prevencio,
deteccio i intervencié en casos d'absentisme;
e participar en 'atencié i seguiment de 'alumnat absentista;
. écompanyar les families i I'alumnat en risc en les transicions: entre
etapes educatives i itineraris post-obligatoris.



- La funcié de fer ef seguiment als alumnes en activitats lectives i extraescolars, |a
qual inclou les tasques seglients:
» observar i donar suport en activitats lectives a 'alumnat que s’atén;
« fer seguiment de la participacié de lalumnat en risc en les activitats
extraescolars.
No correspon a aquests' professionals la realitzacié d'activitats extraescolars ni de
monitoratge.

- La funcié de donar suport a les families en el procés d'inclusié social dels joves i
infants, la qual inclou les tasques seguents:

« proposar accions, dins el Pla d’Acollida de les families, que recullin les
necessitats de les més vulnerables; '

« fomentar la implicaci6 de les families d’alumnat en risc en el seguiment
escolar del seu fill;

» potenciar la participacié de les families d’alumnat en risc en el centre
educatiu;

e acompanyar les families ateses en situacions d'estres emocional o
problematica puntual;

 col-laborar en I'orientacio de la familia de 'alumnat en risc als serveis o
recursos gue els puguin ser necessaris.

- La funcié d'afavorir relacions positives dels alumnes amb I'entorn, la qual inclou les
tasques seglients:

« condixer I'entorn del centre i detectar possibles riscos contextuals per
alumnat més vulnerable;

o congixer i participar en els-programes socioeducatius de I'entorn;

o col-laborar en I'elaboracié d’'un mapa de recursos que reculli l'oferta de
zona adregada als alumnes segons els seus interessos i necessitats;

» coordinar-se amb el tutor o la tutora per orientar I'alumnat en risc cap a
activitats de I'entorn atenent el seus interessos i necessitats;

s promoure iniciatives, juntament amb altres professionals socioeducatius,
per convertir els espais informals del barri en espais educatius.

Correspon a la direccié del centre, en el marc de les funcions esmentades, prioritzar i
concretar el pla de treball especific de I'integrador o integradora social que, juntament
amb la valoraci6 dels resultats, han de formar part de la programaci6 general i de la
memoria anual del centre. -

Per tal de desenvolupar les seves funcions, la direccié del centre ha de facilitar la
coordinacié del personal integrador social amb la resta de professionals del centre i la
participacié, d'acord amb les seves competéncies, en els cicles, equips docents,
claustres i altres comissions recollides a‘les Normes de Funcionament i Organitzacio
del Centre (NOFC).

Els integradors socials collaboraran amb [lequip docent que correspongui en
'elaboracid d'un pla de treball per a cadascun dels alumnes que atenen on
s'especifiquin els objectius que cal assolir i les actuacions que cal dur a terme,
procurant sempre que sigui possible el seu desenvolupament en l'entorn de l'aula
ordinaria.



Els integradors socials han de participar en les activitats de formacié que tenen relacié
amb les seves funcions. Aixi mateix, participaran en les reunions de coordinacié que
des de I'ambit territorial es constitueixin per aquests professionals.

Jornada | horari de treball. La jornada ordinaria del personal integrador social és de 37

hores i 30 minuts setmanals, que s’han de distribuir de la manera segiient:
30 hores d'atenci6 directa als alumnes i les seves families. En cap cas aquestes 30
hores seran d'atencié directa als alumnes tinicament;

- 5 hores de coordinacié amb els professionals del centre i agents educatius i socials
externs; '

- 2 hores | 30 minuts de preparaci6, formacié i reciclatge que no. han de fer-se
necessariament en el centre escolar:

Correspon al director o directora del centre, un cop escoltats els implicats i en funcié
del pla de treball, jornada i horari de treball, determinar la distribucié horaria d’aquests
professionals. En tot cas, s’ha de garantir que el pla de treball inclogui I'atencié a
Falumnat, a les families i les coordinacions oportunes.

Quan el pla de treball inclbgui la intervencié en mé"_s d'un centre, el temps de
desplacament entre centres s'ha de descomptar de les hores d’atencié directa als
alumnes.

Titulaci¢: El personal de la dategoria professional d'integrador/a social ha de disposar
del titol de Técnic/a superior en integracié social o el Grau en educacid social (o
titulacions equivalents).






